Uitleg Scan’r App, versie 2026
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Scan'r-app - App Store
Scan'r - Apps op Google Play
Update of download de app. Installeer en open de app.

Vul de gebruikersnaam en wachtwoord in
Deze kun je vinden in het partnerportaal of in de mail die je hebt ontvangen na jouw
inschrijving
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Inloggen

U kunt inloggen met de gegevens die u heeft
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https://apps.apple.com/nl/app/scanr/id1013820395
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.intersolve.scannerapp&hl=nl

Wil je een pas scannen: klik dan op ‘Scan’
Wil je het pasnummer handmatig invoeren: vul dan de laatste 8 cijfers van het
pasnummer in bij kaartnummer:
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€ intersolve Scan kaart

Handmatige invoer X

Kaartnummer
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Scannen Zoeken Totalen Instellingen
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Heb je de pas gescand of het nummer handmatig ingevoerd dan zie je welke
tegoedbestedingen of vouchers er beschikbaar zijn.

Wil je een tegoedbesteding verwerken?
Klik op het balkje waarin de tegoedbesteding staat waarop je een betaling wilt

verzilveren.

Vul het bedrag in dat je wil afschrijven. Bij referentie hoef je niets in te vullen.
Is het bedrag hoger dan het nog beschikbare tegoed dan zie je onder het bakje met
‘bedrag’in het rood een melding met daarin het maximale bedrag dat je kan afschrijven.

In onderstaand voorbeeld betreft dit een tegoedbesteding voor een attractie.



09:17 & 09:21 2 al T @& 09:49 2\ ol T @&
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U-pas (Attractie) U-pas (Attractie)
Verloopt op 1jul 2027 Verloopt op 1jul 2027
Je kunt hier betalen met je U-pas Je kunt hier betalen met je U-pas
tegoed. tegoed.
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6064 3665 €1.00| €500|
Referentie Maximaal € 148.98
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Verloopt op 1jul 2027

Na het verzilveren krijg je meteen een overzicht te zien van het verzilverde bedrag.

09:23 -
Verzilveren X
Korting
€1.00

Voltooid
Datum: 2026-09-15
Tijel: 09:23
Terminal ID: UWT.201832098
Kaartnummer: 6064 3669 0308 8260 744
Transactie ID: 769218
Voucher D2 1225
Totaalbedrag: €1.00
Korting: €1.00
Klant betaalt: €0.00

Annuleer transactie



Wil je een kortingsvoucher verzilveren?

Dan verschijnt deze als balkje in beeld na het scannen van de pas, zoals hieronder.
Om deze te verzilveren klik je op het balkje en vervolgens op verzilveren.

< Terug Verzilveren X

Registratie Verkoop

AlkmaarPas
Verloopt op 1jan 2027
Aankoop AlkmaarPas
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6064 3670 0724 1455 361

Kies voucher X

Registratie Verkoop AlkmaarPas
Verloopt op 1jan 2027

= Registratie Yerkoop BESPas N e
Verloopt op 1jan 2027
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Na het verzilveren krijg je meteen een overzicht te zien van de verzilvering.

Verzilveren X
. .
Registratie Verkoop
AlkmaarPas
Korting
€0,00
Voltooid
Datum: 17 sep 2026
Tijd: 15:24
Terminal ID: ALS.70073099
Kaartnummer: 6064 3670 0724 1455 361
Transactie ID: 1263557
Voucher ID: 6102
Korting: €0,00

Annuleer transactie
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Wil je controleren of je betaling goed is gegaan?
Klik onderaan de app op ‘Totalen’. Je ziet hier hoeveel transacties je gedaan hebt en wat
het totaalbedrag is van alle uitgevoerde transacties op de betreffende dag.
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Dagtotalen Diensten

< 17 sep 2026

Aantal Waarde

DuplicaatPas
Verzilverd 1 €5,65

Registratie Verkoop AlkmaarPas
Verzilverd 1 €0,00

Overige transactie

Verzilverd 1 €0,01
Vervoer
Verzilverd 1 € 40,00
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Mocht je vragen hebben over dit document of over het werken met de Scan’r app, neem
dan contact met ons op, dan helpen we je graag verder!

We zijn bereikbaar via de telefoon op 085-4845500 op werkdagen tussen 9:00 en 12:00
en tussen 13:00 en 16:00.

Of je kunt een mail sturen naar info@stadsenregiopassen.nl
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